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CARO USUARIO,

Obrigado por escolher um produto com a marca SMS!

Nossos nobreaks sdo produzidos de acordo com o padrao internacional
de qualidade ISO 9001:2008, o que garante total confiabilidade e
seguranca aos equipamentos.

Para manter o perfeito funcionamento do nobreak, sdo necessarios
alguns cuidados basicos. Leia atentamente este manual e ndo deixe de
seguir nossas orientacdes de instalacdo e utilizacdo.

Por favor, guarde este manual e o mantenha sempre a mao, caso tenha
duvidas sobre o funcionamento do nobreak e suas fun¢odes.

A SMS oferece 6 (seis) meses de garantia adicional para o nobreak,
desde que solicitada em até 90 dias a partir da data de aquisicao do

produto. Para solicitar, basta acessar o site www.sms.com.br/garantia
e preencher o formuldrio. O comprovante sera enviado para o e-mail
cadastrado.
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1. APLICACOES

A linha de nobreaks Sinus Triad foi desenvolvida para uso em diversos tipos de equipamentos
que necessitem de uma energia ininterrupta e de qualidade, principalmente em ambientes expostos
as condi¢des anormais de fornecimento de energia.

Desta forma equipamentos sensiveis e estratégicos tém seu funcionamento continuamente
assegurado pelo nobreak, como por exemplo: servidores, estacdes de trabalho, racks para modem,
roteadores, switchs, monitores de video, impressoras, equipamentos de automacgao comercial (“PDVs’,
caixas registradoras, leitores de cddigos de barras, etiquetadores, entre outros), telecomunicacdes
em geral, equipamentos laboratoriais (areas de saude, pesquisas em geral e engenharia), equipamentos
de monitoracdo para dreas de seguranca e entidades financeiras (bancos, financiadoras, corretora
de valores, entre outros).

ATENCAO:

(Caso haja necessidade da utilizagdo dos nobreaks Sinus Triad para alimentar equipamentos de sustentacao
a vida, é necessario instalar em conjunto um sistema de redundancia composto por um grupo gerador e uma
chave de BYPASS externa ao nobreak, mantendo a confiabilidade requerida pelo sistema. Para o correto
dimensionamento do gerador, consulte o fabricante do mesmo.

2. SEGURANCA E CUIDADOS BASICOS

Néo retire a tampa do nobreak, nem introduza objetos pela ventilacéo, evitando assim o risco de choque
elétrico. O aparelho pode ser aberto somente por técnicos credenciados.

Uma rede elétrica dimensionada corretamente assegura o perfeito funcionamento de todos os circuitos
internos do nobreak.

A néo instalagao do fio terra coloca em risco o bom funcionamento do filtro de linha, bem como diminui
a seguranga contra choque elétrico no nobreak e nos equipamentos a ele conectados.

ATENGAO:

A Lembre-se de que um aterramento adequado ndo é obtido ligando-se o fio terra ao neutro da rede elétrica, nem utilizando
partes metalicas nao apropriadas para este fim. Portanto, para um perfeito aterramento e dimensionamento da rede elétrica
siga a norma da ABNT sobre Instalagdes Elétricas de Baixa Tensao NBR 5410.

2.1. PADRAO BRASILEIRO DE PLUGUES E TOMADAS

A polarizacdo dos plugues e tomadas (fase, neutro e terra) deve estar de acordo com a figura a seguir:

PLUGUES DO CABO DE FORCA TOMADA DA REDE ELETRICA

E SAIDA DO NOBREAK

F N (*F)

E F
T T
N (F) N (*F)
CORRENTE MAX 20A CORRENTE MAX 10A
(modelo 3100) (modelo 1200)

www.sms.com.br
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2.2. FUSIVEL REARMAVEL

Caso seja necessaria a substituicdo do fusivel, execute as instrugoes a seguir:

FUSIVEL FUSIVEL

Os nobreaks da linha Sinus Triad possuem ATIVADO DESATIVADO

fusiveis do tipo rearmavel, portanto, caso o
fusivel esteja “desativado’, basta pressiona-lo
para que seja rearmado.

0BS..: Verifique se a soma de poténcia dos equipamentos estd ultrapassando a poténcia maxima permitida pelo nobreak. Caso seja necessério retire
0 excesso de carga para nao desativar o fusivel.

2.3.LIMPEZA

Para a limpeza externa do nobreak, desligue o cabo de forca da rede elétrica e utilize um pano
limpo levemente umedecido e, caso seja necessario, detergente neutro. Nao utilize produtos
a base de solvente (removedor, querosene, entre outros) para nao danificar o nobreak e nunca
abra-o para realizar a limpeza.

3. APRESENTAGCAO DOS NOBREAKS

MODELO POTENCIA
SR 12005 1200VA
uSR 31005 3100VA

« Modelos S: Entrada 115/127V~ e saida 110/115/120/127V~ programavel.

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO. 7
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4. CARACTERISTICAS GERAIS

BYPASS
~
q
»
~
prC+ CONVERSOR
FILTRO DC/AC
EMURFI CONVERSORACIDC  |NVERSOR
~ = ji
ENTRADA | % > > v SéIDA
ited = ~
- CONVERSOR
Dc-DC
RECARREGADO =
P BANCO DE
= _| BATERIAS

I

> Nobreak Senoidal On-Line Tripla Conversao Microprocessado.
Fornecimento ininterrupto de energia através de inversor, ou seja, ndo ha tempo de transferéncia
(Tempo Zero) quando as baterias passam a suprir a tensdo de saida. Esta topologia é composta
de um conversor AC/DC com corretor de fator de poténcia e com filtro na entrada, responsavel por
transformar a tensao AC de entrada em tensdo DC devidamente filtrada e seguido de um circuito
inversor controlado por um microcontrolador.
O inversor é responsavel por transformar a tensdo DC, proveniente do conversor AC/DC
ou das baterias, em tensdao AC de excelente qualidade. Caso a tensdo de entrada esteja fora
de determinados limites considerados bons ou mesmo caso ela ndo esteja presente, a saida
do nobreak é alimentada pela energia armazenada no banco de baterias.

> Inversor sincronizado com a rede elétrica.
Essa caracteristica garante a compatibilidade com outros aparelhos que nédo estejam ligados ao nobreak.

> Recarga automatica das baterias.
A recarga automatica das baterias garante manté-las em condicoes de operagao a plena carga,
aumentando a autonomia e a sua vida util.

> Sinalizacdo audiovisual (display e alarmes sonoros).

Informa todo o status de funcionamento do nobreak (modo BYPASS, modo REDE, modo BATERIA, nivel
de carga da bateria, nivel de carga de saida, entre outros). Além disso, mostra as tensoes de entrada,
saida, bateria e frequéncias de entrada/saida.

> Tensao de alimentacao 115/127~.
> Saida 110/115/120/127 programavel.
>  Compativel com Freqiiéncia de 50 ou de 60Hz.
Permite configurar o nobreak para operacdo em redes elétricas com de 50 ou 60Hz.
> Compativel com Grupo Gerador.

O gerador deve ser dimensionado para alimentar o nobreak conforme especificagao do fabricante
do mesmo.

www.sms.com.br
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BYPASS automatico.

Garante a alimentacdo dos equipamentos ligados ao nobreak diretamente da rede elétrica
quando ocorre uma sobrecarga ou quando ha uma falha no nobreak.

Detector de inversao entre fase e neutro.

Este circuito garante que a polarizagdo das fases de entrada do nobreak esteja correta, garantindo
assim a maxima performance do filtro de entrada.

Fusivel rearmavel.

Permite restabelecer o sistema apds um evento de curto circuito ou sobrecarga na saida, sem
a necessidade de substituir o fusivel

Comunicacao inteligente.

Saida serial (padrdo RS-232 e USB) que permite a comunicagao entre o nobreak Sinus Triad
e 0 microcomputador indicando temperatura, tensdo de entrada/saida, poténcia de saida, carga
da bateria, frequéncia da rede elétrica, fungao shutdown e restore, relatério de eventos, entre
outros (acompanha cabo USB).

Software para gerenciamento de energia.

Os nobreaks SMS Sinus Triad sdo compativeis com o software de gerenciamento SMS Power View
que esta disponivel para download no site www.alerta24h.com.br

Através do software SMS Power View, é possivel executar o fechamento dos arquivos
e o desligamento automatico do nobreak apds um tempo previamente programado caso ocorra
uma falha na rede elétrica entre outras fungoes.

Adaptador externo de rede SNMP/HTTP - SMS Net Adapter Il (opcional).

Permite o controle e o monitoramento remoto do via internet e/ou redes corporativas, através
dos protocolos SNMP/HTTP - TCP/IP.

Circuito corretor de fator de poténcia.

O Alto Fator de Poténcia de entrada proporciona o aumento da poténcia util disponivel
nas instalacoes elétricas, mantém a corrente de entrada senoidal, reduzindo as perdas de poténcia
e o aquecimento nos cabos e nos transformadores, além de proporcionar baixa distorcao
na forma de onda de tensao de entrada.

Conexao para baterias externas.

A presenca do filtro de linha atenua os efeitos dos ruidos presentes na rede elétrica.

Filtro de linha na saida.

Auxilia na construcao da senoide de saida com elevada pureza.

Fun¢ao MUTE.

Permite inibir o alarme sonoro na ocorréncia de uma anormalidade na rede elétrica.

Disposicao de instalacdo horizontal ou vertical.

Os nobreaks SMS Sinus Triad de 1200VA e 3100VA possuem gabinete padrédo rack 19 polegadas
(diferentes na profundidade).

Os nobreaks permitem ser instalados na horizontal ou na posicao vertical (com auxilio de um
suporte que acompanha o produto).

Também podem ser instalados em racks no padrdo 19” através de um Kit (opcional).
Forma de onda senoidal pura.

Os nobreaks apresentam forma de onda senoidal com baixa distorcao harménica fornecendo
energia de excelente qualidade aos equipamentos conectados ao nobreak.

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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> Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica (DC Start).
Permite ligar o nobreak em locais onde a energia nao esta disponivel ou com valores inaceitaveis.
>  Modo econémico (ECO).
O nobreak pode ser configurado para trabalhar em modo de economia de energia. Enquanto
a tensao de entrada estiver dentro dos limites pré-definidos, o nobreak filtrara a rede elétrica
e a disponibilizara a saida através dos filtros de linha e do circuito de BYPASS.
> Conversor de Frequéncia.

A frequéncia de saida pode ser configurada para os valores nominais de 50 ou 60Hz
independentemente da variacéo da frequéncia de entrada.

4.1. PROTECOES

> Protecao contra a descarga total das baterias.
O nobreak monitora a descarga das baterias a fim de que, na auséncia da rede elétrica, as mesmas nao
atinjam carga abaixo da minima recomendada.

> Protecdo contra sobretensao e subtensao de rede elétrica.
Na ocorréncia destes eventos o nobreak utiliza energia das baterias, mantendo a saida em um valor
adequado as cargas.

> Protecao Escalonada contra sobrecarga.
Caso ocorra um consumo excessivo, o nobreak trabalhard em modo BYPASS. A transferéncia para
o modo BYPASS ocorre de maneira progressiva dependendo da poténcia consumida.

> Protecdo contra sobreaquecimento no inversor.
Caso ocorra o sobreaquecimento do inversor, o alarme sonoro e o Bypass sao acionados
automaticamente.

> Protecao contra a distor¢ao harmoénica da rede elétrica.
Corrige as imperfeicdes da forma de onda da rede elétrica, fornecendo uma onda senoidal pura
em sua saida, quando o nobreak operar em modo INVERSOR.

> Protecao contra surtos de tensao, na entrada e saida.
Protecdo entre fase e neutro, fase e terra, neutro e terra.

www.sms.com.br
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5. APRESENTACAO DOS PAINEIS

C‘Dii

ON/MUTE SELECT OFF / ENTER
A

1- Painel LCD 3 - Botdo Select
2 - Botao ON/Mute 4 - Botao OFF/Enter

MODELO 1200VA (2U)

?

[ o

© 0 o

90

00 & = |
5

0BS.: 0 nobreak acompanha o acessério para deixa-lo na posicdo vertical.

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO. 1
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MODELO 3100VA (3U)
®

J B

- |

0BS.: 0 nobreak acompanha o acessério para deixa-lo na posicao vertical.

5 - Suporte lateral para fixagdo do nobreak emrack. 10 - Conector USB para comunicagdo inteligente.

6 - Tomadas de saida — Padrao NBR14136. 11 - Conector serial RS-232 para comunicagao inteligente.

7 - Fusivel rearmével. 12 - Conector para cabo de alimentagao (rede elétrica).

8- Conector de expansdo de baterias. 13 - Bornes para conexao de entrada (rede elétrica).

9 - Ventilador. 14 - Suporte plastico vertical (permite manter o nobreak na posicdo vertical).

6. ACESSORIOS OPCIONAIS
6.1. ADAPTADOR DE REDE SNMP/HTTP - SMS NET ADAPTER Il (EXTERNO)

Dispositivo externo que conectado via cabo serial ao nobreak disponibiliza uma saida RJ-45
para realizar o controle e o monitoramento remoto via internet e/ou redes corporativas, através
dos protocolos SNMP/HTTP - TCP/IP.

6.2. MODULOS EXTERNOS DE BATERIAS

Permite a expansao do tempo de autonomia do nobreak.

- Médulo para o 1200VA - 36Voc/18Ah — Composto por trés baterias seladas de 17 ou 18Ah
(ligadas em série), gabinete metalico e cabo com conector de engate rapido.

- Médulo para o 3100VA - 72Voc/18Ah - Composto por seis baterias seladas de 17 ou 18Ah
(ligadas em série), gabinete metdlico e cabo com conector de engate rapido.

www.sms.com.br
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6.3. KIT PARA INSTALAGAO DO NOBREAK EM RACK

O Kit “Rail Slide” é um acessorio opcional que permite a instalacdo do nobreak em racks no padrao
19 polegadas. Este kit € composto por trilhos, parafusos e porcas para montagem completa da solugao.

M Trilho Deslizante
| Direito

Trilho Deslizante

Esquerdo

7.INSTALAGAO DO NOBREAK

O nobreak deve ser instalado em uma rede elétrica dimensionada de acordo com a norma NBR5410
da ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas. Verifique a condi¢ao de instalagao da rede elétrica
do local onde o nobreak serd utilizado e caso seja necessario alguma correcdo, procure o auxilio
de um profissional qualificado.

Para o correto funcionamento do nobreak, siga as instru¢des descritas abaixo para preparar o ambiente
de instalacao:
a. Leve o nobreak até o local onde sera instalado e retire-o da embalagem.

b. Caso o nobreak seja instalado na posicdo vertical (modo torre), serd necessdria a utilizacdo dos
suportes plasticos verticais. Para realizar a sua montagem, siga as instrucdes abaixo:

Modelo de 1.2kVA

Mantenha os suportes plasticos
alinhados em uma disténcia de
aproximadamente 35 cm.

Acomode o nobreak junto aos suportes plasticos
alinhados.

Encaixe os dois suportes plasticos
verticais.

A ~

A\
N\

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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Encaixe os dois suportes plésticos verticais

Modelo de 3.1kVA

Mantenha os suportes plsticos alinhados
em uma distancia de aproximadamente
35em.

Acomode o nobreak junto aos suportes

na extensao. plasticos alinhados.

Extensdo para

suporte plastico vertical
Suporte
_ /. plastico vertical .

C.

d.

Mantenha um espacamento minimo de 5cm em sua volta e no topo para ndo prejudicar sua
refrigeragdo.

O local onde o nobreak seré instalado deve ser plano, sem trepidacdes fortes, estar limpo (livre
de poeira, residuos de materiais, atmosfera corrosiva entre outrostc.), com umidade relativa
do ar <90% sem condensagdo e temperatura ambiente entre 0 e 40°C.

Certifique-se que o nobreak esteja realmente desligado, observando se o display LCD do painel
frontal esta apagado.

Conecte os aparelhos a serem alimentados pelo nobreak nas tomadas de saida nao ultrapassando
a poténcia maxima de saida indicada no painel traseiro. Para isto, some a poténcia de cada
aparelho conectado as tomadas do nobreak. O resultado ndo deve exceder a poténcia maxima
do nobreak.

Caso deseje utilizar o software de gerenciamento de energia, conecte o cabo de comunicacéo
(USB ou serial RS-232)* ao nobreak e em uma porta do computador.

*Nao utilize as saidas de comunicagao inteligente (USB e RS-232) simultaneamente.

h. No modelo 3100VA, suas tomadas de saida suportam individualmente uma corrente maxima

de 20A e 30A no conjunto.
Certifique-se que a tensdo da rede elétrica é compativel com o nobreak (115/127V~).

No modelo 3100VA, verifique se o cabo de alimentacdo do nobreak estd conectado
no borne ® e respeitando a cor/posicao dos fios Fase, Neutro e Terra, conforme descrito a seguir:

- Branco: Fase (F)
- Preto: Neutro (N)
- Verde: Terra (T)

NOTA:
A 0plugue do cabo de alimentacdo que acompanha o nobreak atende a norma NBR14136 e suporta uma corrente méxima de 20A.

Conectado a uma rede elétrica 115V esta corrente pode ser ultrapassada dependendo da carga conectada ao nobreak. Nesta
situacdo, o plugue ndo poderd ser utilizado e deve-se conectar o produto diretamente a rede elétrica via conector ou uma
tomada industrial que suporte pelo menos 30A.

www.sms.com.br
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k. Caso necessite operar com mddulo externo de baterias, instale-o firmemente no conector
de engate rapido ®.

I. Conecte o nobreak na rede elétrica.

m. Recomendamos que o nobreak permaneca conectado a rede elétrica por 12 horas antes que seja
utilizado pela primeira vez, para que suas baterias sejam carregadas adequadamente. Lembramos
que o nobreak carrega as baterias apenas quando estiver conectado na rede elétrica ndo sendo
necessario liga-lo.

8. OPERACAO DO NOBREAK

Apds o nobreak estar devidamente instalado, certifique-se de que o mesmo esteja em modo STAND BY,
ou seja, o display deve estar aceso reconhecendo a tensao da rede elétrica, porém, nao fornecendo
tensdo nas tomadas de saida. Feito isto, o0 mesmo esta pronto para ser acionado, conforme
descrito a seguir:

8.1. Fun¢oes dos botdes do Painel Frontal

ITEM BOTAO FUNGAO

Ligar: Mantenha pressionado este botdo por no minimo 2 segundos e solte-o apds o nobreak ligar.

Fungao Mute: Quando o nobreak estiver em modo bateria, pressione e segure este bot&o por 5 sequndos
para desabilitar o alarme. Obs: Esta funcdo ndo € aplicada para alarmes em situacdes de erros.

ON/MUTE | Tecla de selecdo: Pressione este hotdo para alternar entre as op¢des no modo de configuragdo do nobreak.

Executar autoteste: Quando o nobreak estiver ligado (fornecendo energia nas tomadas de saida),
mantenha pressionado este botdo até soar o alarme. Este alarme indicard o acionamento do modo
autoteste e o nobreak executard testes em seus circuitos que podem ser visualizados no painel LCD.

Mudar informagées do painel LCD: Durante o funcionamento normal do nobreak, pressione este boto
para alternar entre as informacdes disponiveis no painel LCD (tensdo de entrada, frequéncia de entrada,
carga na bateria, tenso de saida e frequéncia de saida).

SELECT 0 painel LCD retornard a tela principal apds permanecer em repouso por 10 segundos.

Modo de configuragao: Quando o nobreak estiver em modo STAND BY ou em modo BYPASS, mantenha
este botdo pressionado até acessar o modo de configuracao (ver mais detalhes no item 9.2).

Tedla de selegao: Pressione este botdo para alternar entre as op¢des no modo de configuracdo do nobreak.

Desligar: Quando o nobreak estiver em modo bateria, mantenha pressionado este botao por no minimo
3 segundos e solte-0 apds o equipamento desligar.

OFF/ENTER | Caso houver energia elétrica presente, executando este procedimento o nobreak desligard as tomadas de
saida, mas permanecerd em modo STANDY BY ou em modo BYPASS quando esta funcdo estiver habilitada.

Botao de confirmagao: Pressione este hotdo para confirmar a selecdo na configuracéo do modo de UPS.

Mudar para o modo BYPASS: Quando a rede elétrica de entrada estiver normal, mantenha estes botdes
pressionados até acessar o modo BYPASS. Esta agdo ndo serd executada caso a tensdo da rede elétrica de
entrada estiver fora dos limites configurados no item 11.7.

ON/Mute
+ Botao Select

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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9. FUNCIONAMENTO

O nobreak possui um display em seu painel frontal que exibe informacbes sobre o funcionamento
ou adverténcias durante a utilizacdo, conforme a figura a seguir que ilustra todas as possiveis
indicacdes do mesmo.

9.1. Informacées do Painel LCD

(" )

N (&) G5/ || i I

J

BTLFALT) |y =y ‘-' vae =) ,Vac OVERLOAD

S I i
e

OUTPUT

@ BYPASS

LOW BATT. SHORT

- 3
iad o/P

g '—> —1

L II:III )

_
5 o,
1LY
N Y
b
N Y
l
l-| =
@
[

1

ﬂl

Indicagdes sobre tempo de autonomia

icone indicativo para o funcionamento em autonomia (modo Bateria).

iy
L0

Indicagoes de falhas

-

w=I
-~

Indicacdo numérica do tempo de autonomia estimado.

-

>

<< Indicacdo de alertas e falhas.

r
(]
"
(N

Indicacdo do cédigo de alertas e falhas. A descricao dos cdigos estao detalhadas no item 10.3.

Fungao MUTE

Alarme desabilitado.

Indicagao da tenséo de saida e frequéncia

L' b vee | Indicagdo numérica da tensdo de saida e frequéncia.

ouTPUT

Vac: tensdo de saida e Hz: frequéncia.

www.sms.com.br
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Indicagao de Carga

o

Nivel de carga conectada na saida do nobreak.

9 0s niveis de indicagao sao: 0-25%, 26-50%, 51-75% e 76-100%.

d—

OVERLOAD | | Indicacio de sobrecarga. Excesso de equipamentos conectados ao nobreak.

SHORT | | Indicacio de curto-circuito.

Indicagao do modo de operacao

Nobreak conectado na rede elétrica.

Operagdo em modo bateria.

Operagdo em modo BYPASS.
BYPASS

Funcdo ECO (Econdmica) habilitada.

1D
4[E
0

n, Circuito INVERSOR operando.

Tomadas de saida operando.

H

o/P

Indicagoes da bateria

|
l Nivel de carga da bateria.
x|
' 0s niveis de indicagdo sdo: 0-25%, 26-50%, 51-75% e 76-100%.
—

BATT.FAULT| | Falha na Bateria.

LOW BATT.| | Bateria baixa, final de autonomia.

Indicagao das tensoes de Entrada e Bateria

3 3 5 vee | Indicacio numérica da tensdo de entrada, frequéncia e tensdo de bateria.

Hz
INPUT

Vac: tensdo de entrada, Vdc: tensdo de bateria e Hz: frequéncia.

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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9.2. Modos de operagao

Online

Na presenca de tensdo da rede
elétrica dentro dos limites aceitdveis
do nobreak, o mesmo fornecerd
uma energia pura e estabilizada na
saida. Nesta condicdo o nobreak
também efetuard a recarga na bateria
normalmente.

-,
T157115"

ouTPUT

(
®

ECO
(Modo Economico)

(aso este modo de operacdo estiver
habilitado (ver item 11.4.), 0 nobreak
acionard o modo ECO apenas quando
for ligado pelo botao ON/MUTE @.
Neste momento o nobreak filtrard a
rede elétrica e fornecerd para a saida
através do circuito de BYPASS.

Este modo de operacdo funcionara
enquanto houver energia elétrica
na rede elétrica dentro da faixa de
regulacdo de saida do nobreak (pode
ser configurada no item 11.5.).

T157115"

INPUT ouTPUT

o J
o/P

—

Conversor
de

Frequéncia

Quando a frequéncia da rede elétrica
estiver entre 40 a 70Hz o nobreak
poderd corrigir esta oscilagdo para
os valores constantes de 50 ou 60Hz.

Nesta condi¢do o nobreak também
efetuard a recarga na bateria
normalmente.

Observagdes importantes:

1- Neste modo de operacdo a funcao
de BYPASS ¢é desabilitada. Portanto,
(aso ocorra uma sobrecarga (excesso
de equipamentos conectados na
saida do nobreak), sua saida do sera
desligada.

2- Neste modo de operacdo a
poténcia disponivel estard limitada a
60% de sua capacidade.

\__] r

L

I157115"

INPUT ouTPUT

O—Fa—-@

(V4 n o/P
g—)|

(
Y

—>

—

www.sms.com.br




Na ocorréncia de falhas na rede
elétrica , subtensao ou sobretensao,
ou seja, variacdes na rede elétrica
que excedem os limites de tensdo do
nobreak, o mesmo passard a fornecer
tensdo na saida através de sua
bateria. Nesta condi¢do o nobreak
emitird 1Bip a cada 4 sequndos.

Bateria

Manual do Usudrio | NOBREAK SINUS TRIAD

(aso este modo de operacdo estiver
habilitado (ver item 11.6.), 0 nobreak
acionard o modo BYPASS apenas
quando for conectado na rede elétrica.
Neste momento o nobreak emitird 1

BYPASS Bip a cada 10 sequndos.

Este modo de operacdo funcionara
enquanto houver energia elétrica
na rede elétrica dentro da faixa de
regulacdo de saida do nobreak (pode
ser configurada no item 11.7.).

RER

N == E—— @

A—

Ve

[

Na presenca de tensao da rede
elétrica mesmo que o nobreak
estiver desligado e com nenhum
equipamento conectado em sua
saida, seu painel LCD permanecerd
aceso e a recarga na bateria serd feita
normalmente.

STAND BY

10. SINALIZACOES

10.1. Tabela de alarmes sonoros

Operacdo em Modo Bateria.

1Bip a cada 4 segundos.

Bateria Baixa.

1Bip a cada segundo.

Sobrecarga. 2 Bips a cada sequndo.
Falha. Bip continuo.
Operacao em Modo BYPASS. 1Bip a cada 10 segundos.

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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10.2. Conteudo das sinalizagées do Painel LCD

ENA Enable Habilitado

DIS Disable Desabilitado

ESC Escape Esc

HLS High Loss Limite superior de tensao
LLS Low Loss Limite inferior de tensdo
BAT Battery Bateria

CF Converter Conversor

EP EPO Fungdo desabilitada*
FA Fan Fungdo desabilitada*

TP Temperature Temperatura

CH Charger Recarregador

* (aso ocorra esta indicacdo, entre em contato com a equipe de suporte técnico do SAC (Servico de Atendimento ao Cliente).

10.3. Cédigos de falhas

01 Falha no Barramento. - 13 Subtensao no Inversor. -

02 Tensdo alta no Barramento. - 14 Curto-circuito no Inversor. SHORT

03 Tensdo baixa no Barramento. - 27 Tensdo alta na Bateria. BATT. FAULT

04 Barramento desbalanceado. - 28 Tensdo baixa na Bateria. BATT. FAULT

1 Falha no soft start do - e Temperatura Alta. -
Inversor.

) Sobretensao no Inversor. - 3 Sobrecarga. OVER LOAD

ATENGAO:
. (aso ocorra alguma falha conforme listado acima, execute os procedimentos a sequir:

Falhas 01,02, 03,04, 11,12, 13, 14, 27 e 28 - Recomendamos que desligue o nobreak conforme instrucdes do item
“8.1. Fungoes dos hotdes do Painel Frontal” e desconecte seu cabo de forca da rede elétrica. Apds executar este
procedimento entre em contato com a SMS, vide item 13.PROBLEMAS/SOLUCOES.

. Falha 41 - Verifique se o ventilador esté funcionando ou se existe alguma obstrucdo nas saidas de ar.

. Falha 43 - Retire 0 excesso de carga da saida do nobreak.

www.sms.com.br
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10.4. Indicacoes de falhas e avisos

Bateria Baixa.

/\ G

1 Bip a cada segundo.

Sobrecarga. A 2 Bips a cada segundo.
Bateria desconectada. A 1 Bip a cada segundo.

Tensao alta na Bateria.

OW BATT,

Al

1 Bip a cada segundo.

Falha de instalacao na rede elétrica (fase invertida).

AQ

1Bip a cada segundo.

EPO habilitado. = ,L' A Funcdo desabilitada’.
Falha no ventilador. ,-,q A Funcdo desabilitada’.
Temperatura Alta. L‘,’j A 1Bip a cada sequndo.

Falha no recarregador.

1Bip a cada segundo..

Tensao fora dos limites do BYPASS.

A

1 Bip a cada segundo.

' Caso ocorra esta indicacdo, entre em contato com a equipe de suporte técnico do SAC (Servigo de Atendimento ao Cliente).

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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11. CONFIGURAGAO DO NOBREAK

Para acessar o modo de configuragdo do nobreak o mesmo deve estar operando em STAND BY
ou em modo BYPASS, ou seja, as tomadas de saida devem estar desligadas, mas o display deve
estar aceso.

Mantenha o botao Select ® pressionado até acessar o modo de configuracéo. A tela de configuracao
apresentara 3 parametros conforme ilustrado a seguir:

Parémetro 1 - Parametro 1: Permite a escolha
de 7 tipos de programacdes

|
v
| g 8 [jﬂ conforme listados nos préximos

itens.
)l )
888 BB,
configuragdes dos tipos e valores

o
U U para cada programacdo.
<— | E—

v v
Parametro 2 Parametro 3

- Parametros 2 e 3: Permitem as

Ao acessar o modo de configuracdo o Parametro 1 permanecera piscando permitindo que sejam
escolhidos os tipos de programacdes disponiveis.

Para alternar entre os valores ou opg¢bes dentro de cada parametro utilize os botdes ON/Mute @
ou Select ®.

Para confirmar uma opg¢éo e mudar entre os Parametros 1, 2 ou 3 basta pressionar o botdo OFF/Enter @.

0BS.: Para sair do modo de configuracao escolha “00” no Parametro 1 e pressione o botao OFF/Enter @.

11.1. Configuracao da tensao de saida (Parametro 1 em 01)

] 07 «
U | 115"
L

D - Utilizando os botdes ON/Mute @ ou Select @ selecione
aopgao 01 no Parametro 1.

- Pressione o botdo OFF/Enter @ para entrar. Neste momento
0 pardmetro 3 passard a piscar.

ouTPUT

- Utilizando os botdes ON/Mute @ ou Select @ selecione
a tensdo desejada.
—> - Pressione o botdo OFF/Enter @ para confirmar.

Parametro 3: Tensao de saida

Neste campo de configuracdo o usudrio pode escolher entre
as tensdes: 110V, 115V, 120V ou 127V.

www.sms.com.br
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11.2. Habilitar/Desabilitar o Conversor de Frequéncia (Parametro 1 em 02)

D - Utilizando os botoes ON/Mute @ ou Select ® selecione
aopgdo 02 no Parametro 1.

| =2
| L’ F E l\l ,q | - Pressione o botdo OFF/Enter @ para entrar. Neste momento
.

0 pardmetro 3 passard a piscar.

ENA ou DIS

U - Utilizando os hotdes ON/Mute @ ou Select @ selecione
— - Pressione o botdo OFF/Enter @ para confirmar.

Parametro 3: Permite habilitar/desabilitar o modo Conversor.

CF ENA: Conversor de Frequéncia habilitado.

CF DIS: Conversor de Frequéncia desabilitado.

11.3. Configuracao da Frequéncia de Saida em modo bateria (Parametro 1 em 03)

D - Utilizando os hotdes ON/Mute @ ou Select @ selecione
aopgdo 03 no Parametro 1.

- Pressione o botdo OFF/Enter @ para entrar. Neste momento
0 pardmetro 3 passard a piscar.

U - Utilizando os botdes ON/Mute @ ou Select ® selecione

ouTPUT

a frequéncia de saida desejada.

- 713«
| CF 500.

—> - Pressione o botao OFF/Enter @ para confirmar.

Parametro 3: Permite configurar a frequéncia (50Hz ou 60Hz)
de operacdo do nobreak:

Frequéncias em modo Bateria - BAT 50 ou BAT 60.

(Caso o Conversor de Frequéncia esteja habilitado, é possivel
também escolher sua frequéncia - CF 50 ou CF 60.

11.4. Habilitar/Desabilitar o modo ECO (Parametro 1 em 04)

D - Utilizando os botoes ON/Mute @ ou Select ® selecione
aop¢do 04 no Parametro 1.

] 7Y <«
E I\lﬁ - Pressione 0 botao OFF/Enter @ para entrar. Neste momento
(]
L

0 parametro 3 passara a piscar.

ENA ou DIS.

—> - Pressione o botao OFF/Enter @ para confirmar.
Parametros 3: Permite habilitar/desabilitar a fungdo ECO.
ENA: Modo ECO habilitado.

DIS: Modo ECO desabilitado (padrdo de fébrica).

U - Utilizando os botoes ON/Mute @ ou Select @ selecione

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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11.5. Configuracdo da tensao de operacao para o modo ECO (Parametro 1
em 05)

D - Utilizando os botdes ON/Mute @ ou Select ® selecione
aopcdo 05 no Parametro 1.

- Pressione o botdo OFF/Enter @ para mudar entre
0s pardmetros 2 e 3.

no parametro 2 HLS ou LLS e no pardmetro 3 selecione
ENA ou DIS.

- Pressione o botdo OFF/Enter @ para confirmar cada operagao.

] 175 «
ﬁ HLS 115

ESS) U - Utilizando os botoes ON/Mute @ ou Select ® selecione

Parametros 2 e 3: Permitem configurar os limites de tensoes
para operacdo no modo ECO.

HLS: Esta sigla permite configurar o limite superior da tensao de
saida. Através do Parametro 3, os limites de tensdo podem ser
ajustados de +3V a +12V em relado a tensao nominal de saida
configurada no item 11.1.

LLS: Esta sigla permite configurar o limite inferior da tenséo de
saida. Através do Parametro 3, os limites de tensdo podem ser
ajustados de -3V a -12V em relacdo a tensdo nominal de saida
configurada no item 11.1.

11.6. Habilitar/Desabilitar o modo BYPASS quando o nobreak estiver
desligado (Parametro 1 em 06)

D - Utilizando os botdes ON/Mute @ ou Select ® selecione
aopcdo 06 no Parametro 1.

] D5 <«
E l\l’q - Pressione o hotdo OFF/Enter @ para entrar. Neste momento
I
L}

0 pardmetro 3 passard a piscar.

ENA ou DIS.

—> - Pressione o botdo OFF/Enter @ para confirmar.
Parametro 3: Permite habilitar/desabilitar o modo BYPASS.
ENA: Modo BYPASS habilitado

DIS: Modo BYPASS desabilitado (padréo de fabrica)

U - Utilizando os botdes ON/Mute @ ou Select @ selecione

www.sms.com.br



11.7. Configuracao da tensao de operacao para o modo BYPASS (Parametro

1em 07)
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I
L

HLS

INPUT

07«
1715

BYPASS

L/

Utilizando os botoes ON/Mute @ ou Select ® selecione
aopgdo 05 no Parametro 1.

Pressione o botdo OFF/Enter @ para mudar entre
os parametros 2 e 3.

Utilizando os botoes ON/Mute @ ou Select @ selecione
no pardmetro 2 HLS ou LLS e no pardmetro 3 selecione
ENA ou DIS.

Pressione o botdo OFF/Enter @ para confirmar cada
operacao.

Parametros 2 e 3: Permitem configurar os limites de tensoes
para operacdo no modo ECO.

HLS: Esta sigla permite configurar o limite superior da tensao de
saida. Através do Parametro 3, os limites de tensdo podem ser
ajustados de +3V a +12V em relacdo a tensdo nominal de saida
configurada no item 11.1.

LLS: Esta sigla permite configurar o limite inferior da tensdo de
saida. Através do Parametro 3, os limites de tensdo podem ser
ajustados de -3V a -12V em relacdo a tensdo nominal de saida
configurada no item 11.1.

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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12. TEMPO DE AUTONOMIA

As baterias tém importancia vital para o bom funcionamento do nobreak, deste modo, a confiabilidade,
a durabilidade e o tempo de autonomia dependem do tipo e da qualidade das mesmas. Os nobreaks
da linha Sinus Triad usam baterias seladas de alta qualidade que dispensam manutencao.

As tabelas a seguir informam os tempos aproximados de autonomia* com cargas ndo lineares em
diferentes configuragdes e servem apenas como referéncia. Um ensaio com os equipamentos que
serdo conectados ao nobreak é a melhor maneira de obter o real tempo de autonomia.

*0 tempo de autonomia varia significativamente de acordo com as condices de uso das baterias, do nimero de ciclos de carga e descarga nas mesmas,
da temperatura ambiente, bem como do consumo elétrico dos equipamentos conectados ao nobreak.

TEMPO DE AUTONOMIA' (carga nao linear)

26

CARGA 1200VA 3100VA
3 baterias internas 12Voc x 07Ah (36Vnc) 6 baterias internas 12Voc x 09Ah (72Vnc)
25% 36 min. 26 min.
50% 16 min. 12 min.
100% 7 min. 5min.

T As autonomias para carga nao linear foram obtidas através de cargas com fator de poténcia 0,7. Para autonomias com outros valores de fator de poténcia,
favor consultar a SMS.

PRESERVE O MEIO AMBIENTE: Nao é permitido o descarte da bateria do nobreak em lixo doméstico, comercial ou industrial.
Favor encaminhar a sua bateria usada a uma assisténcia técnica autorizada SMS para que ela seja corretamente manuseada.

13. PROBLEMAS/SOLUCOES

Por se tratar de um aparelho cujo bom desempenho é vital aos sistemas de informatica, nunca confie
sua manutencao a técnicos ou oficinas ndo autorizadas pela SMS.

Eventual erro de ligacao, operacédo incorreta ou negligéncia podera provocar mau funcionamento
do nobreak. As vezes, uma pequena medida corretiva evita gastos desnecessarios economizando
trabalho, tempo e recursos financeiros.

Caso o nobreak necessite de manutencgao entre em contato com uma assisténcia técnica autorizada
SMS mais proxima de sua regido. Para verificar basta acessar o site www.sms.com.br.

Se os itens descritos neste manual ndo foram suficientes para esclarecer suas duvidas e/ou problemas
surgidos, contate o departamento de atendimento ao consumidor — SUPORTE TECNICO.

Telefone: (55-11) 4075-7069 Site: www.sms.com.br/faleconosco.

www.sms.com.br



14. ESPECIFICACOES TECNICAS
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Caracteristicas de saida

Tensao nominal [V~] 15127
Variagdo mdxima de tensao para regulagdo de +6% -10% vV~] 80-150 + 5%
ﬁ e | FatordePoténcia =099
=S
‘g ‘E Frequéncia de rede [Hz] 50/60
E E Faixa de Freqiiéncia Admissivel 45Hz a 55 Hz ou 56Hz a 65 Hz
S Conexdo de Entrada Cabo com plugue Padrao Barra de terminais
NBR14136 (10A) (borne)
Comprimento do Cabo de Forca 1700 mm
Poténcia méxima ‘ [VA] 1200VA / 800W 3100VA / 2400W
Fator de poténcia 0,67 0,77
Tensdo nominal ‘ [V~] 110/115/120/127 programavel (Padrao configurado de fébrica é 115V)
Fator de Crista 31
Regulagdo Estatica para carga resistiva +1% +1%
Regulaao Dindmica para carga resistiva +5%
Fregiiéncia Hzl Conﬁ?urével 50+0,2 ot{ 60. +0,2
(padrao configurado de fabrica: 60)

Forma de Onda no Inversor

Senoidal Pura

Distor¢do Harmanica (THD) com 100% de Carga Resistiva

<2%
8% max. (Modo Bateria antes do desligamento)

5Tomadas Padrao NBR14136 8Tomadas Padrao NBR14136

Conexdo de Saida (108) (208)
1002 110% Aviso audiovisual de sobrecarga.
Desligamento em até 30 sequndos (modo bateria).
Sobrecarga 110a130% Transferéncia para BYPASS caso a tensao de entrada
9 esteja dentro da faixa admissivel (modo rede).
S130% Desligamento imediato da saida. Sinalizagao de

falha 43 (overload).

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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icas gerais

Caracteristi

Bypass Automatico Sim
Acionamento do Bypass <4ms
Tempo de Transferéncia (Rede/Bateria) Zero
3 baterias 12V0c/7Ah
as | ias 12VDC/9Ah (72V1
Baterias Internas B6VOU7AN) 6 baterias 12V0c/9Ah (72Vn()

Conexdo de Baterias Externas

Conector de Engate Répido

Tempo de Recarga das Baterias internas

4 horas para 90% de carga

Comunicagdo Inteligente

RS-232/USB (Agente SNMP opcional)

Comprimento do cabo USB [mm] 1750 + 50

Peso Liquido - com bateria [kgl 144 30
Composicao 1rack de 2U Track de 3U
Dimensdes Ax L x P - cada rack ‘ [mm] 86,5 (2U) x 438 x 360 130,5 (3U) x 438 x 565
MTBF (Tempo Médio entre Falhas) 40.000 horas

MTTR (Tempo Médio para Reparos) 30 minutos

Faixa de Temperatura ‘ Q) 0-40

Umidade Relativa 202 90% (sem condensacdo)

Ruido Audivel <50dB a Tmetro <50dB a Tmetro

www.sms.com.br
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15. COMPROMISSO SMS - ASSISTENCIA TECNICA

A SMS (GL Eletro-Eletrénico Ltda.), lider no mercado de sistemas de energia, conta com uma ampla
rede de assisténcias técnicas em todo o Brasil, que atua sob a coordenacdo direta da RENATEC - Rede
Nacional de Assisténcia Técnica.

Mesmo fora do periodo de garantia, é fundamental que o reparo do equipamento seja confiado
apenas as empresas credenciadas pela SMS. Ajustes incorretos e pecas nao originais podem causar
danos e até comprometer o seu perfeito funcionamento.

As assisténcias técnicas credenciadas pela RENATEC contam com profissionais treinados por técnicos
e engenheiros da prépria SMS, que mantém a rede autorizada sempre apta a prestar um excelente
atendimento aos usuarios.

Antes de procurar o servico de assisténcia técnica, confira se o equipamento esta instalado
corretamente, de acordo com as instrugdes deste manual.

15.1. REDE DE ASSISTENCIAS TECNICAS CREDENCIADAS

Caso ocorra qualquer problema, leve o equipamento, uma cépia do certificado de garantia e a nota fiscal
de compra até a assisténcia técnica credenciada de sua preferéncia. Para saber qual estd mais préxima
de vocé, basta acessar o site www.sms.com.br/assistencia. Caso nao tenha acesso a internet, vocé pode
solicitar informacoes pelo telefone (11) 4075-7069.

15.2. PRAZO DE GARANTIA

A garantia original dos produtos SMS é vélida por um ano, contando a partir da data da nota fiscal
de compra. Durante esse periodo, caso o equipamento necessite de reparo, o prazo de garantia
ndo sofrerd qualquer alteracdo, desde que a manutencéo seja realizada por uma assisténcia técnica
credenciada pela RENATEC.

Os reparos que forem realizados pela rede credenciada, fora do periodo de garantia, tém garantia de
90 dias sobre o servico efetuado. Caso o mesmo problema se repita, o usuario tera direito a mais 90
dias ap6s o novo reparo.

Verifique no item 6 do capitulo 16. Termo de Garantia em quais situacdes a garantia sera invalidada.

NOBREAKS SMS. ENERGIA CONTINUA E SEGURA PARA EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, AUDIO E VIDEO.
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16. TERMO DE GARANTIA
1. A SMS (GL Eletro-Eletrénico Ltda.) assegura a GARANTIA do nobreak contra defeitos de fabricacéo

pelo prazo de 1 (um) ano, contado a partir da data de aquisi¢ao (conforme a nota fiscal de compra),
jaincluindo o periodo legal de garantia por 90 dias.

Esta garantia cobre problemas de funcionamento, desde que as condicdes de uso sigam as instrucdes
do MANUAL DO USUARIO que acompanha o produto.

A garantia da bateria do nobreak cobre apenas defeitos de fabricacdo, ndo estando inclusos danos
causados pelo mau uso, tais como falta de carga, descarga total e fim do ciclo de vida util da mesma.

Para utilizar o servigo de garantia, o usuério deve encaminhar o equipamento a uma assisténcia
técnica credenciada pela SMS. As despesas com o transporte do equipamento até o posto autorizado
escolhido séo de inteira responsabilidade do usuério, mesmo durante o periodo de garantia.

4.1. Caso necessite de uma visita técnica, o usudrio devera solicitar um orcamento a assisténcia
técnica autorizada. A SMS ndo cobre este tipo de servico, nem mesmo durante o periodo
de garantia.

A SMS néo se responsabiliza por eventuais perdas e/ou prejuizos ocorridos aos equipamentos e/ou
sistemas conectados durante o periodo em que o nobreak necessitar de manutencéo.

A garantia serd automaticamente cancelada, caso o nobreak:

6.1. Sofra reparos por pessoas e/ou empresas nao autorizadas.

6.2. Apresente danos decorrentes de acidentes, quedas, contato com liquidos, transporte,
variagao elétrica acima do especificado, descargas atmosféricas, mau aterramento,
sobrecarga, inversao do padrdo de polarizacdo (F, N e T) ou quaisquer ocorréncias
imprevisiveis.

6.3. Tenha problemas ocasionados por uso indevido, erro de operacdo ou qualquer aplicacdo
nao prevista no MANUAL DO USUARIO.

6.4. Tenha o pino terra do cabo de forca retirado.

6.5. Tenha a etiqueta com o modelo e nimero de série alterada, rasurada ou retirada.

Esta garantia SMS limita-se ao equipamento fornecido e ndo abrange responsabilidades por
danos gerais, diretos ou indiretos, inclusive danos emergentes, lucros cessantes ou indenizacdes
consequentes.

A SMS oferece 6 (seis) meses de garantia adicional para o nobreak, desde que solicitada em até 90
dias a partir da data de compra. Para solicitar, basta acessar o site www.sms.com.br/garantia
e preencher o formulario. O comprovante sera enviado para o e-mail cadastrado.

8.1. A extensao de garantia ndo é valida para as baterias do nobreak.

Em caso de defeito, leve uma copia deste certificado e a nota fiscal junto com o equipamento até
0 posto de assisténcia técnica credenciada de sua preferéncia.

www.sms.com.br
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